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О 

Республиканская клиническая больница
 им. Н.А. Семашко сегодня

Крупная многопрофильная медицинская 
организация Республики Бурятия,

 оказывающая специализированную, в том 
числе высокотехнологичную, 

стационарную и консультативно – 
диагностическую  помощь населению 

республики 

1.

Консультативно - 

диагностическая поликлиника 

на 320 посещений в смену

31 

специаль

ность

2.
Получают специализированное 

лечение

Свыше 

24000 чел. 

в  год

3.
Стационар: 

22 клинических отделения 

6 ОРИТ и ОАР

721 койка

44 койки

4. Диагностическая служба
14 

отделений

5. Численность сотрудников 1709 чел.



Общая численность персонала составила 
1709 человек

343
20%

648
38%

252
15%

466
27%

врачи и 
провизоры

Средний 
мед. 
персонал

младший 
мед. 
персонал

прочий 
персонал

Средний возраст :

врачей – 43 года;

Медицинских сестер – 35 лет.

Квалификационные 

категории имеют 45,3% 

врачей и 49,2% СМР

Число сотрудников, имеющих категорию снизилось 
среди врачей на 9%, среди СМР на 8,4%

Аккредитовано 45,3% врачей, 60% 

СМР



Преемственность в деятельности МО - сложная функциональная 
система взаимодействия, призванная обеспечить единую систему 
в организации лечебно-диагностического процесса: логического по 

содержанию, последовательного во времени и адекватного по 
этапам оказания медицинской помощи



Организация преемственности медицинской помощи 

на современном этапе развития здравоохранения – 

эффективное использование имеющихся ресурсов 

здравоохранения, увеличение доступности и 

повышения качества медицинской помощи.

➢ Непрерывность оказания медицинской помощи 

пациентам

➢ Своевременность оказания медицинской помощи

➢ Отсутствие ошибок при передаче клинической 

информации

➢ Эффективные коммуникации врач-врач, врач-

медсестра, медсестра-медсестра

Задачи

Цели



Нарушение преемственности

Задержка 
постановки 
диагноза

Задержка 
назначения 
правильного 

лечения

Ятрогении
Несвоевременн
ое выполнение 
исследований

Потеря 
результатов 

исследований

1. Отказ от госпитализации

2. Поздняя диагностика и неоправданно затянувшийся 

диагностический процесс

3. Неправильная диагностика заболевания, повлекшая 

Неправильное патогенетическое лечение

4. Нарушение правил транспортировки пострадавшего 

или больного, приведшее к развитию острых 

осложнений, критического состояния здоровья, смерти

5. Нарушение преемственности в лечении, 

выражающееся в неполучении информации о лечебно - 

диагностических мероприятиях, выполнявшихся на 

предыдущих этапах диагностики и лечения, вследствие 

которого ухудшается состояние здоровья пациента;

6. Ошибки при выполнении хирургических операций, 

медицинских процедур и медикаментозной терапии, 

повлекшие утяжеление состояния больного, развитие 

осложнений, удлинение сроков лечения, возможную 

инвалидизацию, смерть



Преемственность оказания медицинской 
помощи



Приказ РКБ им Н.А. Семашко от 26.07.2024 № 941 «Об 

организации работы приемного отделения»

• Порядок госпитализаций в ГАУЗ РКБ им. Н.А. Семашко

• Порядок управления потоками пациентов

• Порядок перевода в другие МО

• Порядок отказа пациента в госпитализации

Преемственность медицинской помощи на этапе 
приемного покоя



Для этого разработали чек лист по 

сортировке пациентов по тяжести 

состояния. 

В МИС «Ариадна» по цветовой 

гамме

От сортировки пациентов в приёмном отделении  зависят  скорость оказания медицинской помощи и диагностики 

Преемственность медицинской помощи на 
этапе приемного покоя



Преемственность медицинской помощи на 
этапе приемного покоя

Участники процесса : врач и медсестра



Обеспечение эффективного процесса передачи 

пациента от одного медработника другому

Обеспечение эффективной коммуникации между 

медицинскими работниками

Обеспечение максимального безопасного и 

эффективного перемещения пациента.

Преемственность медицинской помощи 
при транспортировке



Преемственность медицинской помощи на этапе 
из реанимации и опер блока в отделение



❑ Алгоритм действий сестринского персонала по передаче 

клинической ответственности и динамического наблюдения за 

пациентами, находящимися под наблюдением дежурного врача. 

❑ Порядок передачи смены медсестры на посту в  клинических 

отделениях

❑ Журнал сдачи и приема  смены

❑ Наблюдение за пациентом  в первые 24 часа после перевода из 

операционной и   ОРИТ

❑ Алгоритм передачи критических значений

Преемственность медицинской помощи в 
структурных подразделениях



СОП: 

❑ Наблюдение за пациентом  в первые 24 часа

после перевода из операционной и   ОРИТ

Участники процесса :врач и медсестра

ПАРАМЕТРЫ НАБЛЮДЕНИЯ:

• Артериальное давление (АД)

• Число дыхательных движений

(ЧДД)

• Пульс

• Температура

• Диурез

• Количество отделяемого (при 

наличии дренажей).

Преемственность медицинской помощи в 
структурных подразделениях



Преемственность медицинской помощи в 
структурных подразделениях



Рабочие инструкции

❑  Порядок передачи смены медсестры на посту в

 клинических отделениях

❑ Журнал сдачи и приема  смены

❑ Приказ ГАУЗ РКБ им.Н.А. Семашко №283 от 15.02.2022г. О совершенствовании 

процесса ухода и наблюдения за пациентами

Преемственность медицинской помощи в 
структурных подразделениях

Участники процесса :медсестра и медсестра



Преемственность медицинской помощи в 
структурных подразделениях



Преемственность медицинской помощи с этапа 
диагностики в структурные подразделения



Амбулаторный этап

Запись на прием к специалистам

Запись на исследование

Консультативный прием

Диспансерный прием



Преемственность медицинской помощи с 
амбулаторного этапа в стационар

Плановый 

прием 

Плановая госпитализация:

1. Полный пакет 

обследований и 

лабораторных анализов

2. Назначенная дата 

госпитализации

3. Телемедицина

Экстренная госпитализация 

(непосредственно с приема, без 

очереди)

Оказание ВМП:

1. Полный пакет обследований 

и лабораторных анализов.

2. Назначенная дата 

госпитализации в т.ч. в 

федеральные центры

3. Помощь в оформлении квоты



Прием врача кардиолога организован 

в отделении неотложной кардиологии

Постановка на Д учет в 

кардиологический диспансер

Выписка рецептов на препараты 

на 3 месяца

Преемственность медицинской помощи с 
стационара на амбулаторный этап



01 Сбор потребности по МО РБ

03 Квотирование 

MagicDiagram.com

02 Открытие записи на 10 дней

Преемственность медицинской помощи
 между МО

Администратор

 Call- центра



01 Курируют 4-5 МО

03 Контроль свободных мест

04 Перераспределение 
Свободных мест

02 Контроль записи согласно 
квотам

Преемственность медицинской помощи
 между МО

Оператор Call- центра



Качество – это движение, для которого 
нет финишной ленточки

(Э. Деминг)



Контакты 

ГАУЗ «Республиканская клиническая больница им. Н.А. Семашко» МЗ РБ 

rkbsemashko@govrb.ru

 тел. 8 (3012) 437613, 8 (3012) 436742

г. Улан – Удэ, ул. Павлова, д. 12

«Любимой республике здоровых граждан!»


